Pressemeddelelse

Regioner og kommuner indgar banebrydende faelles
udbud af stomi-produkter

Borgeren saettes for alvor i centrum, ndr regioner og kommuner i Midtjylland og Syd-
danmark gdr sammen om et udbud, der sikrer borgerne adgang til de samme stomi-

produkter pa tveers af administrative graenser og pengekasser. Samtidig vil et faelles
servicecenter, websystem og lagerigsning ggre det lettere for borgere med stomi at

bestille de ngdvendige produkter og fa vejledning.

Som stomi-opereret er det afggrende, at produkterne passer til ens krop, sa man undgar ge-
ner, laekage og har mulighed for at fungere mest optimalt i dagligdagen. Mange stomi-patien-
ter oplever dog ofte, at de produkter, de har faet udleveret pa hospitalet og er blevet fortrolige
med, ikke er mulige at bestille, nar de er udskrevet fra hospitalet og skal bestille produkterne
igennem kommunen.

Arsagen er, at kommuner og regioner ikke kgber stomi-produkterne fra samme leverandgrer
og derfor ikke ngdvendigvis har adgang til de samme produkter. Ofte bliver det starten pa en
laengere proces, hvor borgeren skal ansgge kommunen om et saerligt - og maske vaesentligt
dyrere - produkt. Det kan skabe utryghed hos borgeren, som i forvejen er i en ny og sarbar

situation efter at vaere blevet opereret med stomi.

Det bliver nu lavet om med det faelles udbud af stomi-produkter, hvor Region Midtjylland, Re-
gion Syddanmark og de fleste kommuner i de to regioner fremover vil tilbyde borgerne et feel-
les produktsortiment, faelles lagre og et faelles websystem at bestille igennem.

Samarbejdet mellem kommuner og regioner glaeder i hgj grad regionsradsformanden i Region
Midtjylland, Anders Kihnau:

"Med det tveersektorielle samarbejde fér vi lgst flere udfordringer p§ én gang til gavn for
borgeren, som vil opleve et mere sammenhangende sundhedsvaesen. Samtidig er der et
kaempe potentiale i at lave faelles udbud og optimere processer og borgerforlob p8 tvaers
af kommuner og regioner. Denne model kan skaleres til at omfatte endnu flere regioner og
kommuner, ligesom Igsningen med et faelles servicecenter og websystem kan bruges til
sundhedsprodukter for andre borgergrupper. Det er noget, vi skal se naeermere p8 fremad-
rettet."”

Et sammenhangende forlgb til gavn for borgeren

Ligesom regioner og kommuner i dag tilbyder forskellige stomi-produkter, har regioner og
kommuner ogsa hver deres lager- og logistiklgsninger. Regionerne far leveret produkterne di-
rekte til feelles lagre eller hospitalsenheder og i stgrre maengder, hvorimod kommunerne leve-
rer dgr-til-dgr til hver enkelt borgers privatadresse.
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Fremover vil borgerne i Midtjylland og Syddanmark nemt og bekvemt kunne bestille stomi-pro-
dukterne igennem et nyt faelles websystem. Selvom man bestiller flere produkter fra forskel-
lige producenter, vil borgeren modtage én samlet pakke, som er pakket pa et fzelles lager og
sendt hjem til borgeren i diskret indpakning.

Samarbejdet mellem kommuner og regioner omfatter ogsa en service- og supportenhed, Fael-
les Service Center, hvor borgeren kan fa telefonisk hjselp til spgrgsmal til bevilling, bestillinger
eller produkterne generelt. Igennem Fazelles Service Center kan borgeren desuden fa uvildig
radgivning til valg af produkter hos sundhedsfagligt personale - uafhaengig af produktleveran-
dgren og uanset hvilken kommune eller region, man er bosat i.

Et mere effektivt sundhedsvaesen

Udviklingen af den nye lgsning har taget tid og har mgdt barrierer undervejs af juridisk, kultu-
rel, organisatorisk og gkonomisk karakter. Men regionerne og kommunerne har fundet en god
Igsning. Det mener administrerende direktgr for Aldre og Handicapforvaltningen i Odense
Kommune, Gitte @stergaard:

"Projektet har fundet en ny lgsning, der skaber vaerdi for b8de borgere med stomi og for
samfundsgkonomien. Det har kreevet stor vilje fra kommuner og regioner i forhold til sam-
arbejde, forandring, vedholdenhed og ressourcer. Jeg vil gerne takke alle involverede for
deres tillid, indsats og tdlmodighed. Det viser med al tydelighed, at vi sammen kan ned-
bryde barrierer, og jeg gleeder mig til at fortsaette det gode samarbejde."

Fakta

e Samarbejdspartnerne i aftalen omfatter Region Midtjylland, Region Syddanmark, 17
kommuner i Midtjylland samt 14 kommuner i Syddanmark.

e Tilsammen indkgber regionerne og kommunerne stomiprodukter for ca. 140 mio. kr.
om aret til ca. 7.200 borgere med stomi.

e De to regioner og 31 kommuner har netop underskrevet hovedparten af de feelles kon-
trakter p& udbuddet af stomiprodukter, websystemet og lager-logistik.

o Implementeringsfasen varer ca. 6-8 maneder og begynder umiddelbart efter kontrakt-
underskrift.

e Aarhus Kommune og Odense Kommune tager som de fgrste den nye Igsning i brug. De
gvrige kommuner i Midtjylland og Syddanmark bliver en del af ordningen, nar deres nu-
veerende aftaler udlgber.

e Borgere vil f& neermere information direkte fra egen kommune, nar de enkelte kommu-
ner tager lgsningen i brug.

e Projektet er stgttet med 1,5 mio. kr. af Erhvervsstyrelsens pulje til innovative indkgb i
sundhedsvasenet.

e Projektet udmgnter gkonomiaftalerne 2019 for regioner og kommuner.
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e Den estimerede aftaleveerdi er:
o Stomiprodukterne: 460 mio. kr. over 4 ar
o Lagerlogistikfunktion: 130,5 mio. kr. over 8 ar
o Websystem: 8 mio. kr. over 4 ar

e Det feelles udbud af stomiprodukter har desuden betydet en aendret fordeling af udgif-

ten mellem regioner og kommuner.
e Samlet set har det faelles udbud givet en akkumuleret samfundsmaessig besparelse

pa

53,8 mio. kr. over fire ar. P3 sigt vil der ogsa kunne komme administrative effektivise-

ringsgevinster.

Fakta om den tvaersektorielle Igsning
Den feelles Igsning mellem regionerne og kommunerne bestar af:
e Et websystem, hvor borgeren kan se og bestille de bevilligede produkter.

e En uvildig service- og supportenhed, Fzelles Service Center, hvor borgerne kan fa sund-

hedsfaglig hjeelp over telefonen til bestillinger og navigation i websystemet.
e En faelles lager- og logistikfunktion, som sikrer, at bestillingen bliver pakket korrekt
leveret direkte til borgeren.

Flere oplysninger

e Regionsraddsformand i Region Midtjylland Anders Kithnau tif.: 2360 2768

e Regionsrddsformand i Region Syddanmark Stephanie Lose, tIf. 2533 0982

e Adm. direkter for /Eldre- og Handicapforvaltningen Gitte @stergaard, Odense Kom-
mune, tIf. 2712 0202

e Formand for Den Kommunale Styregruppe pa sundhedsomrddet (KOSU), Kommuna
rektgr Lasse Jacobsen, Viborg Kommune, tIf. 87 87 80 01

e Vicedirektgr for Sundhed og Omsorg Thune Korsager, Aarhus Kommune, tIf. 5157 6

e Koncerndirektgr i Region Syddanmark Kurt Espersen, tif. 2167 9021
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e Vicedirektgr for Indkgb & Medicoteknik Dorte Christensen, Region Midtjylland, styre-

gruppeformand, tif. 2384 7377

e Chef for Udbud og Kontraktstyring Cecilie Schwartz Fgrby, Odense Kommune, tIf. 5115

8964
e Chef for Indkgb og Udbud Stine Fenris Holmgang, Aarhus Kommune, tiIf. 2115 1162
e Centerchef for Fzelles Service Center Jan Sge Dybdabhl, til. 4295 6082
o Indkgbschef i Region Syddanmark, Annette Bjgrn, tif. 2920 1624
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